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1 ОБЩИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ
Дисциплина «Проектирование и разработка Web-приложений в электронной коммерции» предусматривает чтение лекций, выполнение лабораторных  и самостоятельных работ.
Цель дисциплины – ознакомить студентов с макро- и микроэкономическими аспектами новых информационно-экономических отношений, возникающих и развивающихся в современном информационном обществе.
Задачами дисциплины являются изучение информационных ресурсов как объекта производственной и коммерческой деятельности, специфики производства и реализации информационных продуктов и услуг, характеристик рынка информации и информационно-телекоммуникационных технологий, направлений электронной коммерции, экономики и ценообразования в сетевых структурах, инвестиционных процессы в информационной сфере.
Процесс изучения дисциплины «Проектирование и разработка Web-приложений в электронной коммерции» направлен на формирование следующих компетенций:

общекультурные компетенции (ОК):

· способен использовать, обобщать и анализировать информацию, ставить цели и находить пути их достижения в условиях формирования и развития информационного общества (ОК-1);

· способен работать с информацией в глобальных компьютерных сетях (ОК-8);

профессиональные компетенции (ПК):

· способен при решении профессиональных задач анализировать социально-экономические проблемы и процессы с применением методов системного анализа и математического моделирования (ПК-2);
· способен проводить обследование организаций, выявлять информационные потребности пользователей, формировать требования к информационной системе, участвовать в реинжиниринге прикладных и информационных процессов (ПК-8);

· способен оценивать и выбирать современные операционные среды и информационно-коммуникационные технологии для информатизации и автоматизации решения прикладных задач и создания ИС (ПК-15);

· способен применять методы анализа прикладной области на концептуальном, логическом, математическом и алгоритмическом уровнях (ПК-17);

· способен анализировать рынок программно-технических средств, информационных продуктов и услуг для решения прикладных задач и создания информационных систем (ПК-19);
· способен выбирать необходимые для организации информационные ресурсы и источники знаний в электронной среде (ПК-20);
· способен готовить обзоры научной литературы и электронных информационно-образовательных ресурсов для профессиональной деятельности (ПК-22).

Компетенция ОК-1, ПК-2, ПК-17 достигается при освоении теоретического материала во время проведения лекций и при изучении тем для самостоятельного изучения.

Компетенции ОК-8, ПК-15, ПК-17 (способен работать с информацией в глобальных компьютерных сетях, способен оценивать и выбирать современные операционные среды и информационно-коммуникационные технологии для информатизации, способен применять методы анализа прикладной области) обеспечиваются во время выполнения лабораторных работ и при разработке интернет-магазина по выбранной тематике.

Компетенции ПК-19, ПК-20, ПК-22 (способен анализировать рынок программно-технических средств, информационных продуктов, способен выбирать необходимые для организации информационные ресурсы и источники знаний в электронной среде, способен готовить обзоры научной литературы) обеспечиваются путем подготовки реферата по одной из тем, указанной в перечне раздела 3. При подготовке реферата студент должен использовать в тексте и в списке литературы не менее, чем по 2-3 названия из:

· периодических изданий текущего года; 

· электронных публикаций в сети Интернет по выбранной теме не старше 5 месяцев;

· книг, имеющихся в перечне издательства QQQ за 3 прошедших года;

· самостоятельно определяемого источника.

Контроль выполнения проводится на практических занятиях при защите своих рефератов.
В результате освоения дисциплины «Проектирование и разработка Web-приложений в электронной коммерции» бакалавр по направлению подготовки 230700 «Прикладная информатика» должен:

знать

· терминологию, основные понятия и определения сетевой экономики;

· характер процессов преобразования экономических отношений в информационном обществе;

· сегменты мирового рынка сетевых товаров и услуг; 

· структуру сетевого бизнеса;

уметь
· выполнять релевантный поиск в глобальной сети;

· оценивать экономическую эффективность инвестиций в сетевые компании;

· разрабатывать проекты по созданию Web-сайтов и непосредственно программировать их;

· проводить исследование и анализ конъюнктуры  сетевого рынка;

· реализовывать на практике бизнес-модели электронной коммерции, сетевой финансовой деятельности, модели ценообразования на сетевые товары и услуги;

владеть
· практическими методами конструирования сайтов электронной коммерции;

Эффективному освоению настоящей дисциплины способствует наличие большого числа изданных в разные годы учебников и учебных пособий. Для самостоятельного изучения курса, написания реферата (для всех форм обучения) рекомендуется воспользоваться приведенным ниже списком литературы.

2 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1 Теоретический материал

	№ п/п
	НАИМЕНОВАНИЕ РАЗДЕЛОВ
	СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ
	Литература
	Формируе-мые компетен-ции

(ОК, ПК)

	1
	ИНФОРМАЦИОННЫЕ РЕСУРСЫ ИНФОРМАЦИОННОГО ОБЩЕСТВА 
	Характеристики информационного общества. Стратегическая роль информационных ресурсов, источники и потребители. Классификация информационных ресурсов
	1, 2
	ОК-1,

ПК-2,

ПК-17

	2
	ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ  СЕТЕВОЙ ЭКОНОМИКИ
	Особенности и тенденции развития сетевой экономики. Формы экономического управления. Характер связей в сетевой экономике. Механизм координации сетевой экономики
	3
	ОК-1,

ПК-2,

ПК-17

	3
	МАТРИЦА СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИХ ОТНОШЕНИЙ ИНФОРМАЦИОННОГО ОБЩЕСТВА
	Концепции электронного правительства и электронной коммерции: девять направлений социально-экономических отношений 
	4
	ОК-1

ПК-2;

ПК-17

	4
	БИЗНЕС-МОДЕЛИ И ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЯ СЕТЕВОЙ ЭКОНОМИКИ
	Основные модели создания Интернет-компаний. Основные виды электронной коммерции: B2B, B2C, C2C, B2G.
	1 ÷ 4
	ОК-1,

ПК-2;

ПК-17

	5
	ФИНАНСЫ В ИНТЕРНЕТ-БИЗНЕСЕ
	Интернет-банкинг. Интернет-трейдинг. Интернет-страхование. Электронные платежные системы. Финансовый менеджмент Интернет-компании
	4
	ОК-1,

ПК-2,

ПК-17

	6
	ИНТЕРНЕТ-МАРКЕТИНГ
	Преимущества сетевой рекламы. Виды рекламы в сети. Оценка эффективности рекламного воздействия. Продвижение товаров и услуг в Интернете. Структура аудитории Интернета. 
	3
	ОК-1,

ПК-2,

ПК-17

	7
	БИЗНЕС-ПЛАНИРОВАНИЕ В ИНТЕРНЕТ-КОМПАНИЯХ
	Исходные данные для бизнес-планирования. Разработка бизнес-плана Интернет-компании. Анализ эффективности деятельности интернет-компаний. Венчурное инвестирование. Интернет-инкубаторы.
	1, 2
	ОК-1,

ПК-2,

ПК-17

	8
	ЦЕНООБРАЗОВАНИЕ НА ИНФОРМАЦИОННЫЕ ПРОДУКТЫ И УСЛУГИ
	Особенности ценообразования для основных видов информационных продуктов и услуг.  Модели ценообразования. Этапы разработки ценовой стратегии. Структура цены на сетевые товары и услуги. Тарифные планы сетевых товаров
	1 ÷ 4
	ОК-1, 

ПК-2, 

ПК-17


2.2 Лабораторные занятия

	№ п/п
	№ раздела дисциплины из табл. 5.1
	Темы лабораторных занятий
	Литература
	ОК, ПК

	1
	1
	Интернет-источники информации по процессам и проблемам сетевой экономических отношений
	5
	ОК-8, ПК-20

	2
	2
	Правовые основы сетевой экономики
	6
	ПК-20

	3
	3
	Модели сетевых отношений в экономике современного общества
	8
	ПК-2

	4
	7
	Разработка бизнес-плана создания интернет-магазина
	8
	ПК-8

	5
	7
	SEO, SMO, SMM – модели продвижения сайта
	5, 8
	ПК-8

	6
	1÷8
	Презентации рефератов студентов
	5, 6, 8
	ПК-22

	7
	4
	CMS-системы создания сайтов электронной коммерции. Разработка структуры пользовательского и администраторского интерфейса электронного магазина
	5, 8
	ПК-15


3 ТЕМАТИКА РЕФЕРАТОВ

Реферат выполняется студентами всех форм обучения по конкретной теме, которую следует изучить самостоятельно на основе литературных данных. Работа над рефератом позволит приобрести определенные навыки в обобщении и изложении материала по интересующим студента вопросам.
Реферат оформляется на листах формата А4. На титульном листе указываются наименование университета, наименование кафедры, название темы реферата, курс, группа, фамилия студента, научное звание и фамилия руководителя. Реферат должен также включать оглавление, введение, основную часть, заключение, список использованных источников и приложение. Примерный объем реферата – 10 - 15 страниц машинописного текста.
При раскрытии темы реферата необходимо учесть региональный аспект. Тему реферата можно уточнить и согласовать с ведущим преподавателем.
Методические рекомендации, как писать реферат по дисциплине «Проектирование и разработка Web-приложений в электронной коммерции», приведены в [7].
Темы рефератов
1. G2C- и С2G-модели сетевых отношений: российская реализация концепции «электронного правительства».

2. G2B- и B2G-модели сетевых отношений: электронное взаимодействие государства и бизнеса.

3. Характеристика государственной программы «Информационное общество» (2011-2020 гг.).

4. Бизнес-модели Web-сайтов.

5. Современное состояние и перспективы электронной коммерции B2B.

6. Современное состояние и перспективы электронной коммерции B2C.

7. Индекс NASDAQ как индикатор мирового рынка высокотехнологической продукции.

8. Аутсорсинг в сфере информационных технологий.

9. Консалтинг в сфере информационных технологий.

10. Интернет-трейдинг.

11. Интернет-аукционы.

12. Интернет-реклама: методы, формы, критерии эффективности.

13. Электронные платежные системы.

14. Интернет-банкинг.

15. Интернет-страхование.

16. Коммерциализация социальных сетей и сетевых сообществ.

17. Краудсорсинг – синергия сетевых сообществ

18. Фрилансинг как форма дистанционных трудовых отношений.

19. Эконеты: опыт сотрудничества венчурных инвесторов и интернет-компаний.

20. NBIC-конвергенция: как основа 6-го технологического уклада.

21. IPO ИТ-компаний.

22. Bitcoin – цифровая валюта цифрового общества.

23. Интернет-холдинги российского сегмента сети Интернет.

24. Онлайновые базы данных финансово-экономической информации.

25. Правовое регулирование бизнес-деятельности в Интернет.

4 УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

4.1 Основная литература

1. Ехлаков Ю.П. Организация бизнеса на рынке программных продуктов: Учебник / Ехлаков Ю. П.– Томск, ТУСУР, 2012. – 314 с. [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://edu.tusur.ru/training/publications/970
4.2 Дополнительная литература

2. Алексунин, В.А.  Электронная коммерция и маркетинг в Интернете: учебное пособие / В. А. Алексунин, В. В. Родигина. – 3-е изд. – М.: Дашков и К°, 2008. – 213 с. (4 экз.)

3. Ехлаков Ю.П. Информационные технологии и программные продукты: рынок, экономика, нормативно-правовое регулирование: Учебное пособие / Ехлаков Ю. П. – Томск, ТУСУР, 2007. – 176 с. [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://edu.tusur.ru/training/publications/26
4. Миньков С. Л.  Интернет-практикум : учебное пособие / С. Л. Миньков ; Федеральное агентство по образованию, Томский государственный университет систем управления и радиоэлектроники, Кафедра автоматизированных систем управления. - Томск : ТУСУР, 2007. - 108 с. (48 экз.)

4.3 Перечень пособий, методических указаний и материалов, используемых в учебном процессе

5. Миньков С. Л. Создание сайта электронного магазина на основе CMS OpenCart: методические указания к лабораторной работе по дисциплине «Сетевая экономика» для бакалавров направления 230700 / Томск, ТГУ, 2014. – 62 с. − [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://asu.tusur.ru/learning/bak230700/d61/b230700_d61_labs.pdf 

6. Миньков С. Л.    Создание сайта интернет-магазина с использованием программы-мастера JShop Pro v3,4 : методические указания к выполнению лабораторной работы по дисциплине "Сетевая экономика" для студентов специальности 080801 "Прикладная информатика в экономике" / С. Л. Миньков ; Федеральное агентство по образованию, Томский государственный университет систем управления и радиоэлектроники, Кафедра автоматизированных систем управления. - Томск : [б. и.], 2006. - 47 с (19 экз.)

7. Миньков С.Л. Как писать реферат: Методические указания по выполнению практических заданий по дисциплине «Сетевая экономика» для специальности 080801 – Прикладная информатика в экономике / С.Л. Миньков, Министерство образования и науки Российской Федерации, Томский государственный университет систем управления и радиоэлектроники, Кафедра автоматизированных систем управления. – Томск: ТУСУР, 2011. – 7 с. [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
http://asu.tusur.ru/learning/spec080801/d45/s080801_d45_pract2.pdf
8. Миньков С.Л. Составление бизнес-плана по созданию интернет-магазина: Методические указания по выполнению практических заданий по дисциплине «Сетевая экономика» для студентов специальности 080801 – Прикладная информатика в экономике/ С.Л. Миньков: Томский государственный университет систем управления и радиоэлектроники, Кафедра автоматизированных систем управления. - Томск, ТУСУР, 2010. – 24 с. − [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://asu.tusur.ru/learning/spec080801/d45/s080801_d45_pract.zip (вместе с файлом «СЭ.Бизнес-план_интернет-проекта.xls»)
4.4 Периодические издания

1. Бизнес-информатика.

2. Вычислительные технологии.

3. Коммерсантъ Деньги.

4. Маркетинг в России и за рубежом.

5. Информационные технологии.

6. Менеджмент в России и за рубежом.

7. Автоматика, связь, информатика.

4.5 Рекомендуемые информационные сайты

1. http://www.compress.ru – Журнал «КомпьютерПресс».

2. http://www.osp.ru/cw – Журнал «ComputerWorld Россия».

3. http://www.osp.ru/cio/#/home – Журнал «Директор информационной службы».

4. http://www.pcweek.ru–  Журнал «PCWeek / RE (Компьютерная неделя)».

5. http://www.infosoc.iis.ru –Журнал «Информационное общество».

6. http://www.crn.ru – Журнал «CRN / RE (ИТ-бизнес)».

7. http://www.cnews.ru – Издание о высоких технологиях.

8. http://marketing.rbc.ru – РБК. Исследования рынков.

9. http://www.isn.ru – Российская сеть информационного общества.

10. http://www.e-commerce.ru – Информационно-консалтинговый центр по электронному бизнесу.

11. http://www.ecomworld.com – Ecommerce Technologies.

12. http://www.idc.com/russia - Российский сайт IDC – международной информационно-консалтинговой компании в области ИТ.

13. http://www.infeconomy.ru – Информационная экономика, бизнес, общество.

14. http://www.marketing.spb.ru/mr/it/index.htm‑ Маркетинговые исследования в области IT. 

15. http://www.citforum.ru‑ Сервер информационных технологий: IT-консалтинг, IT-технологии.

16. http://www.oborot.ru – Сервер информационной поддержки интернет-предпринимателей.

17. http://raexpert.ru – Рейтинговое агентство «Эксперт РА».

18. http://internetfinance.ru – Портал финансовых интернет-технологий

19. http://www.wmz-portal.ru/list-c-platezh_systemy.html – Справочник по электронным платежным системам

