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А.М. Кориков

1 ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ И ЕЁ МЕСТО В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ
1.1. Цели преподавания дисциплины

Цель  государственного экзамена – проверка комплексной оценки полученных за период обучения знаний, умений и навыков в области профессионально-ориентированных информационных технологий и систем, особенностей их разработки и эксплуатации, с учетом специфики учебного процесса и региональных особенностей Вуза. 
1.2 Задачи изучения дисциплины

Государственный экзамен по специальности 080801 относится к циклу дисциплин специализации Федеральной компоненты (ДС.Ф.9), задачей которой является повторение общих концепций проектирование информационных систем, как элемента управления предприятием, информационных технологий,  задач бухгалтерского учета, маркетинга и анализа деятельности предприятий, необходимых для принятия решений по управлению конкретным экономическим объектом.

В результате изучения дисциплины студент должен: 

знать:

· задачи предметной области и методы их решения;

· технологии проектирования профессионально-ориентированных информационных систем;

· перспективы развития информационных  технологий и информационных систем в предметной области, их взаимосвязь со смежными областями;

· методы и технологии разработки и эксплуатации профессионально-ориентированных информационных систем;

· предмет, задачи и содержание технико-экономического анализа хозяйственной деятельности предприятий;

· виды анализа, их классификацию и характеристику;

· анализ использования материальных и трудовых ресурсов предприятия и фонда оплаты труда;

· анализ производственных результатов деятельности предприятия;
· методики ценообразования и маркетинговых исследований на предприятии;

· цели и задачи бухгалтерского учета.

уметь:

· формулировать и решать задачи проектирования профессионально-ориентированных информационных систем с использованием различных методов и решений;

· ставить задачу системного проектирования и комплексирования локальных и глобальных сетей обслуживания пользователей информационных систем;

· ставить и решать задачи, связанные с организацией диалога между человеком и информационной системой;

· проводить выбор интерфейсных средств при построении сложных профессионально-ориентированных информационных систем;

· формулировать основные технико-экономические требования к проектируемым профессионально-ориентированным информационным системам;

· разрабатывать ценовую политику применения информационных систем в предметной области;

· использовать основной методологический инструментарий анализа хозяйственной деятельности для решения конкретных задач;

· формировать и организовывать информационное обеспечение анализа хозяйственной деятельности предприятия.

· применять критерии сегментации рынка товаров потребительского назначения и рынка продукции производственного назначения.
владеть:

· методиками анализа предметной области и проектирования профессионально-ориентированных информационных систем;

· методами разработки проектных решений и их реализации в заданной инструментальной среде;

· методами и средствами реализации протоколов в сетях интегрального обслуживания пользователей информационных систем;

· информационными системами на базе стандартных интерфейсов;

· методами детерминированного и стохастического факторного анализа;

· стратегией выбора марочного имени;
· видами, формами и системами оплаты труда.
1.3 Перечень дисциплин и разделов (тем), необходимых студентам для изучения данной дисциплины

Государственный экзамен по специальности 080801 предполагает знания, полученные в дисциплинах: «Информационные системы», «Информационные технологии», «Базы данных», «Бухгалтерский учет», «Маркетинг», «Проектирование информационных систем», «Технико-экономический анализ деятельности предприятия» и др.

Знания, полученные студентами в результате повторения дисциплин, включенных в госэкзамен, будут использоваться студентами при прохождении преддипломной практики и выполнении выпускной квалификационной работы.

2 ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ ГОСЭКЗАМЕНА  И  КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ
Госэкзамен по специальности 080801 – «Прикладная информатика  в экономике» на каф. АСУ проходит в два этапа: письменно и устно.  Письменный экзамен проходит в стандартной форме по билетам, пример которого приведен в приложении А.

Студенты за 3 месяца до начала подготовки к сдаче госэкзамена получают банк вопросов по проверяемым дисциплинам, который приведен в приложении Б.

Перечень экзаменационных  испытаний  проходит по конкретной профессиональной образовательной программе, включающей 5 следующих дисциплин:

1) Информационные технологии.

2) Бухгалтерский учет.
3) Маркетинг.
4) Проектирование информационных систем.
5) Технико-экономический анализ деятельности предприятия.
В билете кроме вопросов по теоретическому материалу  предлагаются две задачи по практическому материалу по дисциплинам «Бухгалтерский учет» и «Технико-экономический анализ деятельности предприятия». Сдача государственного экзамена осуществляется в письменной и устной форме перед комиссией.  Каждый член комиссии оценивает знания студента по своей дисциплине (письменный и устный ответ) и выставляет баллы из расчета 5  максимальных баллов. Максимальная сумма баллов может составить 25 за 5 проверяемых дисциплин.  Итоговая оценка выводится на основании следующей таблицы.
	Баллы 
	Оценка

	( 90 % от максимальной суммы баллов 
	5

	От 70% до 89% от максимальной суммы баллов 
	4

	От 60% до 69% от максимальной суммы баллов 
	3

	< 60 % от максимальной суммы баллов 
	2


В 9 семестре студентам назначаются консультации  по всем дисциплинам, включенным в госэкзамен. Консультации проходят в виде обзорной лекции по основным темам дисциплины и виде вопросов студентов по наиболее сложным теоретическим темам и практическому материалу. Ниже приведены темы дисциплин, включенным в госэкзамен.
3 СОДЕРЖАНИЕ И УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ
3.1 Темы по дисциплине «Технико-экономический анализ деятельности предприятия»
Основные методы проведения анализа. Способы обработки экономической информации в анализе хозяйственной деятельности. Понятие и задачи факторного анализа. Охарактеризуйте сущность, область применения, и процедуру расчета способом цепной подстановки. Охарактеризуете сущность, область применения, и процедуру расчета способом абсолютных разниц.  Организация информационного обеспечения анализа.  Как анализируется обеспеченность предприятия трудовыми ресурсами. Основные задачи анализа. Как определяются резервы увеличения производства продукции за счет сокращения потерь рабочего времени.  Охарактеризуете обобщающие и частные показатели производительности труда и методику их расчета.  Как определяется трудоемкость единицы продукции, удельная трудоемкость, резервы сокращения трудоемкости продукции.  Каковы задачи и источники информации анализа использования основных средств.  Резервы увеличения выпуска продукции за счет более полного использования основных средств.  Задачи и источники информации анализа использования материальных ресурсов и их состояния.  Основные задачи анализа производства продукции, объекты исследования.  Резервы увеличения выпуска и реализации продукции.  Методика анализа общей суммы затрат на производство продукции.  Методика определения резервов снижения себестоимости продукции. Основные задачи и источники данных для анализа финансовых результатов деятельности предприятия.  Методика расчета влияния факторов на изменение суммы прибыли от реализации продукции в целом по предприятию и отдельным видам продукции.  Основные показатели рентабельности и методика их расчета.  Факторная модель маржинального анализа прибыли в целом по предприятию.  Факторная модель маржинального анализа рентабельности в целом по предприятию.  Безубыточны объем продаж и зона безопасности предприятия.  Основные задачи анализа финансового состояния предприятия и источники его информационного обеспечения.  Показатели эффективности и интенсивности использования капитала. Какова методика их расчета.  Оценка финансовой устойчивости предприятия.  Показатели ликвидности предприятия. Порядок их расчета и анализа.  Методы диагностики вероятности банкротства.

3.1.1 Основная литература

1. Савицкая, Г.В. Анализ хозяйственной деятельности предприятия: Учебник.- 2-е изд., перераб. и доп. – М.: ИНФРА-М, 2007. – 511 с. (69 экз.).
3.1.2  Дополнительная литература

1. Исаков М.Н. Технико-экономический анализ хозяйственной деятельности предприятий. Ч 1: учеб. пособие. – Томск: Томск. гос. ун-т систем упр. и радиоэлектроники, 2007. 154 с. ( 440 экз.)

2. Исаков М.Н. Технико-экономический анализ хозяйственной деятельности предприятий. Ч 2: учеб. пособие. – Томск: Томск. гос. ун-т систем упр. и радиоэлектроники, 2007. 162 с. (326 экз.)

3. Исаков М.Н. Анализ хозяйственной деятельности предприятий: Учебное пособие. – Томск: Томский межвузовский центр дистанционного образования, 2007. – 269 с. (23 экз.)

3.2 Темы  по дисциплине «Информационные технологии»
Информационная технология. Этапы развития. Технологический процесс.  Основы гипертекстовой технологии. Основные понятия и определения.  Классификация информационных технологий.  Принципы построения гипертекста.  Тезаурус гипертекста.  Технология электронной обработки экономической информации.  Текстовые процессоры,  основные функции и тенденции их развития.  Понятие информационной технологии и процедур обработки экономической информации. Важнейшие процедуры и этапы  в информационных технологиях по решению экономических задач.  Особенности электронных таблиц и их назначение.  Технология Microsoft PowerPoint ( система подготовки презентаций. Технология встраивания и связывания объектов OLE в Windows.  Стандарт пользовательского интерфейса ИТ и его виды.  Технологии непосредственного обмена данными.  Персональная система управления базами данных.  Технология "Клиент-сервер".  Особенности информационной  технологии "Информационные хранилища". Системы электронного документооборота. Технологии геоинформационных систем  – перспективное направление развития ИТ.  Особенности создания корпоративных информационных систем.  Технологии обеспечения безопасности в ИТ.  Тенденции и проблемы развития ИТ.
3.2.1 Основная литература
1. Информационные системы и технологии в экономике и управлении: учеб. пособие/ под ред. Проф. В.В. Трофимова. - 2-е изд., перераб. и доп.. - М.: Высшее образование, 2007. – 480 с. (20 экз.).
3.2.2 Дополнительная литература

1. Информационные системы и технологии в экономике: Учебник для вузов/ Т. П. Барановская [и др.] ; ред. В. И. Лойко. - 2-е изд., перераб. и доп. – М.: Финансы и статистика, 2005. – 412 с. (15 экз.).

2.  Советов, Б.Я. Информационные технологии: Учебник для вузов/ Б. Я. Советов, В. В. Цехановский. - 3-е изд., стереотип.. - М.: Высшая школа, 2006. - 262 с.:(30 экз.).
3.  Избачков, Юрий Сергеевич. Информационные системы: Учебное пособие для вузов/ Ю. С. Избачков, В. Н. Петров. - 2-е изд.. - СПб.: Питер, 2005. - 655 с. (20 экз.)
3.3 Темы по дисциплине «Бухгалтерский учет»
Метод бухгалтерского учета.  Хозяйственные средства и их классификация.  Источники формирования средств и их классификация.  Характеристика метода бухгалтерского учета, система счетов и двойная запись.  Назначение счетов, их построение. Виды бухгалтерских счетов. Активные счета. Понятие оборота и сальдо счетов. Назначение счетов, их построение. Виды бухгалтерских счетов. Пассивные счета. Понятие оборота и сальдо счетов. Назначение счетов, их построение. Виды бухгалтерских счетов. Активно-пассивные счета. Понятие оборота и сальдо счетов. Формы бухгалтерского учета, их краткая характеристика. Понятие об учетной политике. Бухгалтерский учет операций по расчетному счету. Бухгалтерский учет кассовых операций. Учет расчетов с подотчетными лицами. Формы заработной платы, сдельно-прогрессивная оплата труда. Первичные документы по учету труда и их оплате. Понятие об основных средствах и их классификация. Учет износа основных средств, методы начисления амортизации. Методы оценки стоимости запасов. Классификация производственных затрат.  Система бухгалтерских счетов для учета затрат. Методы учета затрат на производство и калькуляция себестоимости продукции.  Учет конечных финансовых результатов и распределение прибыли (убытка).  Сущность отчетности, требования к ней и ее состав.

3.3.1 Основная литература
1.  Кондраков, Н.П.   Бухгалтерский учет : Учебник / Н. П. Кондраков. - 2-е изд., перераб. и доп. - М. : Инфра-М, 2008. - 717 с. (80 экз.).
2. Бухгалтерское дело : Учебник для вузов / Л. Т. Гиляровская [и др.] ; ред. : Л. Т. Гиляровская. - 2-е изд., перераб. и доп. - М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2008. – 423 с.  (109 экз.)

3.3.2 Дополнительная литература

1. Скопинцева, Наталья Александровна.    Бухгалтерский учет : учебное пособие / Н. А. Скопинцева ; Федеральное агентство по образованию, Томский государственный университет систем управления и радиоэлектроники, Кафедра телевидения и управления. - Томск : ТМЦДО, 2009. - 247 с. (8 экз.).

2. Бухгалтерский управленческий учет : Учебник для вузов / В. Э. Керимов. - 6-е изд., изм. и доп. - М. : Дашков и К°, 2008. - 477[3] с. (10 экз.)
3.4 Темы по дисциплине «Маркетинг»
Основные этапы развития маркетинга. Чем отличается маркетинговый и сбытовой подход в управлении фирмой?  Сущность маркетинга, его основные цели, принципы и функции.  Основные принципы организации подразделений маркетинга. Чем обусловлен выбор той или иной структуры организации маркетинга?  Концепции управления маркетингом: их отличия, преимущества и недостатки.   Что включают в себя понятия маркетинговая информационная система и система маркетинговой информации?  Какие существуют методы проведения маркетинговых исследований? С какой целью проводят каждый из них?  Основные критерии сегментации рынка товаров потребительского назначения и рынка продукции производственного назначения. Каким образом фирма определяет самые выгодные для нее сегменты?  Какие факторы определяют поведение потребителей на рынке. Что такое избирательное восприятие и избирательное искажение?  Модель процесса принятия решения о покупке конечным потребителем. Основные задачи маркетолога на каждом этапе этого процесса.   Что включает в себя товарная политика фирмы? Товарный ассортимент и роль службы маркетинга при формировании ассортимента продукции.  Стратегии выбора марочного имени. Упаковка товара.  Основные этапы разработки товара новинки. Роль и значение службы маркетинга в создании нового товара.  Качество и конкурентоспособность товара. Какова их взаимосвязь и место в стратегии маркетинга? Изменения политики российских предприятий в области качества на современном этапе развития.  Факторы установления исходных цен на товары. Основные методы ценообразования?  Стратегии ценообразования, применяемые фирмой маркетинговой политике на товарных рынках. Условия, при которых фирма может выбрать стратегию дискриминационного ценообразования.  Виды цен на новую продукцию. Факторы, влияющие на выбор цен на новую продукцию.  Каналы распределения товаров: функции, структура, виды.  Чем определяется выбор канала распределения? Зависимые и независимые посредники.  Основные способы продвижения товара на рынок. Роль и цели каждого из способов в продвижении товара.  Стратегии выхода фирмы на зарубежные рынки. В чем заключаются особенности товарной политики в международном маркетинге?
3.4.1 Основная литература
1. Панкрухин, А.П. Маркетинг: Учебник для вузов/ А. П. Панкрухин. - 5-е изд., стереотип.. - М.: Омега-Л, 2007. – 654 с. (39 экз.).

3.4.2 Дополнительная литература

1. Синяева И.М. Маркетинговые коммуникации: Учебник для вузов/ И. М. Синяева, С. В. Земляк, В. В. Синяев ; ред. : Л. П. Дашков. - 2-е изд.. - М.: Дашков и К°, 2007. - 304 с. (20 экз.). 

2. Соловьев, Б.А.    Маркетинг : Учебник / Б. А. Соловьев ; Институт экономики и финансов "Синергия". - М. : Инфра-М, 2008. - 382 с. (50 экз.).

3.5 Темы по дисциплине «Проектирование информационных систем»

В чем суть процесса проектирования? Основные принципы проектирования сложных объектов и поясните их смысл.  Требования, предъявляемые к описанию сложных технических объектов.  Определение базовых элементов объекта проектирования.  Основные аспекты описания проектируемого объекта и поясните их смысл.  Характеристика основных стадий и этапов проектирования.  Процессы нисходящего и восходящего проектирования.  Характеристика внешнего и внутреннего процессов проектирования.  Виды описаний проектируемых объектов.  Типовые проектные процедуры и их взаимосвязь в процессе проектирования.  Характеристика задач синтеза и задач анализа.  Что понимается под термином «информационная система»? Разновидности информационных систем.  Как осуществляется декомпозиция информационной системы?  Что понимается под функциональными компонентами, компонентами обработки данных, организационными компонентами? Правила выбора состава функциональных задач при проектировании информационных систем?  Подходы к автоматизации предметной области? Основное содержание информационного анализа предметной области. Цели предпроектного обследования объекта автоматизации.  Структурные звенья объекта автоматизации исследуются в процессе предпроектного обследования?  Основные методы проведения и ожидаемые результаты предпроектного обследования предметной области и дайте им характеристику.  Определяющие Факторы при выборе состава задач, подлежащих автоматизации.  Основные этапы (работы) по постановке задачи. Что такое информационно-логическая модель (ИЛМ), информационный объект, структурная связь?  Требования нормализации данных для выделенного информационного объекта.  Зачем и как строится ИЛМ?   Логическая структура реляционной базы данных на основе ИЛМ.
3.5.1 Основная литература
1. Мытник, Сергей Александрович.  Проектирование информационных систем : учебное пособие / С. А. Мытник ; Федеральное агентство по образованию, Томский государственный университет систем управления и радиоэлектроники, Кафедра автоматизации обработки информации. - Томск : ТМЦДО, 2008. - 163 с. (6 экз.).
3.5.2 Дополнительная литература

1. Смирнова, Г.Н.   Проектирование экономических информационных систем : Учебник / Галина Николаевна Смирнова, Алексей Алексеевич Сорокин, Юрий Филиппович Тельнов. - М. : Финансы и статистика, 2002. - 512 с. (25 экз.)

2. Голенищев, Э.П.   Информационное обеспечение систем управления : учебное пособие для вузов / Э. П. Голенищев, И. В. Клименко. - Ростов н/Д : Феникс, 2003. - 352 с. (5 экз.)
ПРИЛОЖЕНИЕ А

ПРИМЕР БИЛЕТА ПО ГОСЭКЗАМЕНУ

МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РФ

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего 

профессионального образования

Томский государственный университет систем управления и радиоэлектроники

Факультет систем управления 

Кафедра автоматизированных систем управления

ФАМИЛИЯ ______________________________

ИМЯ ____________________________________

ОТЧЕСТВО ______________________________

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 10




      по государственному экзамену 


Курс 5
по специальности 080801 «Прикладная информатика в экономике»

по дисциплинам 
1) ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ.




2) БУХГАЛТЕРСКИЙ УЧЕТ.




3) МАРКЕТИНГ.




4) ПРОЕКТИРОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ.
5) ТЕХНИКО-ЭКОНОМИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ.
1) Текстовые процессоры,  основные функции и тенденции их развития.
2) Источники формирования средств и их классификация.

ЗАДАЧА №1. Предприятием «МММ» 15.10.2009 года приобретен киоск стоимостью 46000 рублей, его доставка и монтаж обошлись предприятию 4000 рублей.

30.12.2009 киоск введен в эксплуатацию.

Срок службы киоска 5 лет. Амортизация исчисляется методом суммы лет.

Показать схему накопления износа в течение всего срока службы станка в виде следующей таблицы:

	Период
	Амортизация 
годовая
	Накопленный износ на конец периода
	Остаточная стоимость на конец периода

	
	
	
	


3) Основные принципы организации подразделений маркетинга. Чем обусловлен выбор той или иной структуры организации маркетинга?

4) Общая структура и состав информационной системы.

5) Основные показатели рентабельности и методика их расчета.

ЗАДАЧА № 2. По нижеприведенным данным способом цепных подстановок провести анализ влияния факторов на изменение величины прибыли от реализации изделия А по маржинальной методике.
	Вид продукции
	Объем
 продаж, шт.
	Структура
 продаж
	Цена, 
тыс. руб.
	Себестои-мость, 
тыс. руб.
	Переменные затраты на изделие, тыс. руб.
	Постоянные затраты на весь объем продаж, 
тыс. руб.

	
	t0
	t1
	t0
	t1
	t0
	t1
	t0
	t1
	t0
	t1
	t0
	t1

	А
	10455
	12546
	0,51
	0,68
	5,0
	6,0
	4,0
	4,8
	2,8
	3,2
	12546
	20074

	Б
	10045
	5904
	0,49
	0,32
	3,1
	3,7
	2,6
	3,1
	1,85
	2,0
	7534
	6494

	Итого
	20500
	18450
	1,0
	1,0
	
	
	
	
	
	
	20080
	26568


Составила: доцент кафедры АСУ ТУСУР_______________ А. И. Исакова

УТВЕРЖДАЮ:   
Зав. кафедрой _________________А.М. Кориков

«28» декабря  2011 г.

ПРИЛОЖЕНИЕ Б
Банк вопросов по государственному экзамену

ВОПРОСЫ ПО ГОСУДАРСТВЕННОМУ ЭКЗАМЕНУ 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ «ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ»

1. Информационная технология. Этапы развития. Технологический процесс. 

2. Основы гипертекстовой технологии. Основные понятия и определения. Принципы построения гипертекста.  Тезаурус гипертекста.

3. Классификация информационных технологий.

4. Платформа информационного обеспечения.

5. Сетевые информационные технологии: типы сетей ЭВМ; модель работы сети; электронная почта.

6. Авторская технология мультимедиа. 

7. Технология электронной обработки экономической информации.

8. Текстовые процессоры,  основные функции и тенденции их развития. 
9. Понятие информационной технологии и процедур обработки экономической информации. 

10. Важнейшие процедуры и этапы  в информационных технологиях по решению экономических задач.

11. Особенности электронных таблиц и их назначение.

12. Технология Microsoft PowerPoint ( система подготовки презентаций. 

13. Технология встраивания и связывания объектов OLE в Windows.

14. Стандарт пользовательского интерфейса ИТ и его виды. 

15. Технологии непосредственного обмена данными.

16. Распределенные системы  обработки данных.

17. Персональная система управления базами данных MS Access.
18. Технология "Клиент-сервер".
19. Особенности информационной  технологии "Информационные хранилища".
20. Компоненты технологии системы электронного документооборота.

21. Технологии геоинформационных систем  – перспективное направление развития ИТ.

22. АРМ – индивидуальный комплекс технических и программных средств.

23. Особенности создания корпоративных информационных систем.

24. Технологии обеспечения безопасности в ИТ.

25. Тенденции и проблемы развития ИТ.

ВОПРОСЫ ПО ГОСУДАРСТВЕННОМУ ЭКЗАМЕНУ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

«БУХГАЛТЕРСКИЙ УЧЕТ»

1. Содержание и функции бухгалтерского учета.

2. Объекты, предмет и метод бухгалтерского учета.

3. Хозяйственные средства и их классификация.

4. Источники формирования средств и их классификация.

5. Характеристика метода бухгалтерского учета.

6. Назначение бухгалтерских счетов, их построение. Виды счетов. Понятие оборота и сальдо счетов. 

7. Формы бухгалтерского учета, их краткая характеристика.

8. Понятие об учетной политике.

9. Бухгалтерский учет операций по расчетному счету.

10. Бухгалтерский учет кассовых операций.

11. Учет расчетов с подотчетными лицами.

12. Виды, формы и системы оплаты труда. Первичные документы по учету труда и их оплате. 

13. Бухгалтерский учет основных средств, их оценка и классификация. 

14. Учет износа основных средств, методы начисления амортизации.

15. Бухгалтерский учет нематериальных активов, их оценка и амортизация.

16. Методы оценки стоимости материально-производственных запасов.

17. Классификация производственных затрат.

18. Система бухгалтерских счетов для учета затрат.

19. Методы учета затрат на производство и калькуляция себестоимости продукции.

20. Доходы и расходы организации  в соответствии со стандартами бухгалтерского учета.

21. Бухгалтерский учет готовой продукции, работ, услуг и их реализации.

22. Учет конечных финансовых результатов и распределение прибыли (убытка).

23. Сущность отчетности, требования к ней и ее состав.

24. Нормативно-правовое регулирование бухгалтерского учета в Российской Федерации.

25. Международные стандарты бухгалтерского учета.

ВОПРОСЫ ПО ГОСУДАРСТВЕННОМУ ЭКЗАМЕНУ 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ  «МАРКЕТИНГ»

1. Основные этапы развития маркетинга. Чем отличается маркетинговый и сбытовой подход в управлении фирмой?

2. Сущность маркетинга, его основные цели, принципы и функции.

3. Основные принципы организации подразделений маркетинга. Чем обусловлен выбор той или иной структуры организации маркетинга?

4. Концепции управления маркетингом: их отличия, преимущества и недостатки. 

5. Что включают в себя понятия маркетинговая информационная система и система маркетинговой информации?

6. Какие существуют методы проведения маркетинговых исследований? С какой целью проводят каждый из них?

7. Методы и формы сбора информации.

8. Что такое  сегментация рынка? Определение целевых рынков. Позиционирование товара.

9. Основные критерии сегментации рынка товаров потребительского назначения и рынка продукции производственного назначения. Каким образом фирма определяет самые выгодные для нее сегменты?

10. Какие факторы определяют поведение потребителей на рынке. Что такое избирательное восприятие и избирательное искажение?

11. Модель процесса принятия решения о покупке конечным потребителем. Каковы основные задачи маркетолога на каждом этапе этого процесса?

12. Что включает в себя товарная политика фирмы? Товарный ассортимент и роль службы маркетинга при формировании ассортимента продукции?

13. Стратегии выбора марочного имени. Упаковка товара.

14. Основные этапы разработки товара новинки. Роль и значение службы маркетинга в создании нового товара.

15. Качество и конкурентоспособность товара. Какова их взаимосвязь и место в стратегии маркетинга? Как изменилась политика российских предприятий в области качества на современном этапе развития?

16. Как и с учетом каких факторов устанавливают исходные цены на товары? Основные методы ценообразования?

17. Стратегии ценообразования, применяемые фирмой маркетинговой политике на товарных рынках. Условия, при которых фирма может выбрать стратегию дискриминационного ценообразования.

18. Виды цен на новую продукцию. Какие факторы влияют на выбор цен на новую продукцию?

19. Каналы распределения товаров: функции, структура, виды. 

20. Чем определяется выбор канала распределения? Зависимые и независимые посредники.

21. Розничная торговля, ее значение и разновидность. Маркетинговые решения розничного торговца.

22. Оптовая торговля, ее задачи и формы. Основные маркетинговые решения оптового торговца.

23. Основные способы продвижения товара на рынок. Роль и цели каждого из способов в продвижении товара.

24. Виды  эффективности рекламы и способы ее определения.

25. Стратегии выхода фирмы на зарубежные рынки. В чем заключаются особенности товарной политики в международном маркетинге?

ВОПРОСЫ ПО ГОСУДАРСТВЕННОМУ ЭКЗАМЕНУ 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ «ПРОЕКТИРОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ»

1. Понятие информационных систем.

2. Общая структура и состав информационной системы.

3. История развития информационных систем.

4. Характеристики современных информационных систем.

5. Классификация информационных систем.

6. Технология проектирования информационных систем.

7. Принципы проектирования сложных объектов.

8. Нисходящее и восходящее проектирование.

9. Понятие математической модели технического объекта.

10. Особенности параметров в моделях проектируемых объектов.

11. Классификация типовых проектных процедур.

12. Жизненный цикл информационной системы.

13. Сущность структурного подхода к проектированию информационных систем.

14. Методология функционального моделирования SADT.

15. Моделирование потоков данных (процессов).

16. Основные понятия классификации экономической информации.

17. Иерархическая система классификации (с примером).

18. Фасетная система классификации (с примером).

19. Информационный язык дескрипторного типа.

20. Единая система классификации и кодирования.

21. Унифицированная система документации.

22. Проектирование унифицированной системы документации.

23. Методология проектирования информационных систем RAD.

24. Методология проектирования информационных систем DATARUN.

25. Общая характеристика и классификация CASE-средств (с примерами).

ВОПРОСЫ ПО ГОСУДАРСТВЕННОМУ ЭКЗАМЕНУ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

«ТЕХНИКО-ЭКОНОМИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ»

1. Основные методы проведения анализа. Способы обработки экономической информации в анализе хозяйственной деятельности.

2. Понятие и задачи факторного анализа.

3. Охарактеризуйте сущность, область применения, и процедуру расчета способом цепной подстановки.

4. Охарактеризуете сущность, область применения, и процедуру расчета способом абсолютных разниц.

5. Организация информационного обеспечения анализа.

6. Как анализируется обеспеченность предприятия трудовыми ресурсами. Основные задачи анализа.

7. Как определяются резервы увеличения производства продукции за счет сокращения потерь рабочего времени.

8. Охарактеризуете обобщающие и частные показатели производительности труда и методику их расчета.

9. Как определяется трудоемкость единицы продукции, удельная трудоемкость, резервы сокращения трудоемкости продукции.

10. Каковы задачи и источники информации анализа использования основных средств.

11. Резервы увеличения выпуска продукции за счет более полного использования основных средств.

12. Задачи и источники информации анализа использования материальных ресурсов и их состояния.

13. Основные задачи анализа производства продукции, объекты исследования.

14. Резервы увеличения выпуска и реализации продукции.

15. Методика анализа общей суммы затрат на производство продукции.

16. Методика определения резервов снижения себестоимости продукции.

17. Основные задачи и источники данных для анализа финансовых результатов деятельности предприятия.

18. Методика расчета влияния факторов на изменение суммы прибыли от реализации продукции в целом по предприятию и отдельным видам продукции.

19. Основные показатели рентабельности и методика их расчета.

20. Факторная модель маржинального анализа прибыли в целом по предприятию.

21. Факторная модель маржинального анализа рентабельности в целом по предприятию.

22. Безубыточны объем продаж и зона безопасности предприятия.

23. Показатели эффективности и интенсивности использования капитала. Какова методика их расчета.

24. Показатели ликвидности предприятия. Порядок их расчета и анализа.

25. Методы диагностики вероятности банкротства.





















ГРУППА ________________
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