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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ, ЕЕ МЕСТО В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ
1.1 Цели преподавания дисциплины

Дисциплина «Исследование операций» изучается в 7 семестре и предусматривает чтение лекций, проведение практических занятий и лабораторных работ, получение различного рода консультаций.

Целью преподавания дисциплины является овладение методикой операционного исследования, усвоение вопросов теории и практики построения и анализа операционных моделей в системах различного назначения.
1.2 Задачи изучения дисциплины

Основной задачей дисциплины является обучение приемам и методам исследования операций, математическим методам оптимизации, а также методам математического моделирования операций и теории игр.
В результате изучения дисциплины студент должен: 

Знать:

· основные понятия, утверждения и теоремы теории игр и исследования операций;

· основные математические модели исследования операций;

· классификацию систем массового обслуживания и их основные характеристики;

· математическую модель антагонистической игры, понятие оптимальных стратегий игроков, основные теоремы матричных игр;

Уметь:
· применять полученные знания при решении практических задач;
Владеть:
· навыками выбора математических моделей исследования операций и их использованием при решении практических задач;

· навыками анализа решения задач на устойчивость к принятой модели;

· навыками численного моделирования систем массового обслуживания;

· основными приемами и методами решения матричных игр;

1.3 Перечень дисциплин и разделов (тем), необходимых студентам для изучения данной дисциплины

Дисциплина «Исследование операций» относится к циклу специальных дисциплин. Успешное овладение дисциплиной предполагает предварительные знания, полученные в предыдущих дисциплинах: «Математический анализ», «Теория вероятностей, математическая статистика и случайные процессы», «Вычислительная математика», «Теория систем» и знакомство с пакетами прикладных программ Mathcad и Matlab. Знания, полученные студентами по этой дисциплине, будут использоваться при выполнении учебно-исследовательской работы и выпускной квалификационной работы.
2. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Лекции (36 часов). Наименование тем, объем в часах, содержание

Тема 1. Введение − 2 час., самостоятельная работа − 1 час.
Цели и задачи курса, его взаимосвязь с другими дисциплинами специальности, значение курса в подготовке инженеров-системотехников. История предмета, основные понятия и определения. Рекомендуемая литература.

Тема 2. Общая постановка задачи исследования операций − 5 час., самостоятельная работа − 2,5 час.
Математические модели операций. Принципы построения математических моделей и их классификации. Общая постановка задачи: детерминированный случай и оптимизация в условиях неопределенности. Оценка операций по нескольким показателям (понятие векторной оптимизации). Способы свертки критериев.
Тема 3. Задачи математического программирования − 5 час., самостоятельная работа − 2,5 час.
Постановка и классификация задач математического программирования. Анализ решения задачи линейного программирования на чувствительность к принятой модели. Пример анализа на чувствительность на основе графического решения задачи. Анализ на чувствительность задачи линейного программирования с помощью двойственной задачи. Задачи динамического программирования: общая постановка и схема решения.
Тема 4 Моделирование операций по схеме марковских случайных процессов (6 час), самостоятельная работа − 3 час.
Марковские случайные процессы. Потоки событий. Уравнения Колмогорова для вероятностей состояний. Предельные вероятности состояний. Процессы гибели и размножения.

Тема 5. Основы теории систем массового обслуживания (4 час.), самостоятельная работа − 2 час.
Основные определения и понятия. Простейшие системы массового обслуживания и их характеристики.

Тема 6. Основы теории систем массового обслуживания (4 час.), самостоятельная работа − 2 час.

Метод численного моделирования (метод Монте-Карло) Датчики случайных чисел в интервале (0,1). Моделирование событий, дискретных и непрерывных случайных величин. Оценка точности характеристик полученных методом численного моделирования. Моделирование систем массового обслуживания.

Тема 7. Основы теории игр (10 час.), самостоятельная работа − 4 час.

Основные понятия теории игр. Формы представления игр. Антагонистические игры: определение матричной игры, решение матричных игр в чистых и смешанных стратегиях, решение игр m( n сведением к задаче линейного программирования. Бесконечные антагонистические игры и их решение. Игры многих лиц: общие понятия, конечные бескоалиционные игры, кооперативные игры.
.
2.2. Практические занятия (8 часов)
Таблица 2.1
	№ п/п
	Тематика практических занятий (семинаров)
	Количество часов
	Самостоятельная работа (час.)

	1.
	Анализ решения задачи линейного программирования на чувствительность к принятой модели, защита индивидуального задания.
	2
	2

	2.
	Метод динамического программирования. Решение задач распределения ресурсов. Обсуждение темы, предложенной для самостоятельного изучения.
	2
	1

	3.
	Решение матричных игр в чистых и смешанных стратегиях, решение игр m(n сведением к паре двойственных задач линейного программирования.
	2
	1

	4.
	Обсуждение темы, предложенной для самостоятельного изучения, подведение итогов, зачет.
	2
	3


2.3 Лабораторные работы (18 часов)
Таблица 2.2
	№ п/п
	Тематика лабораторных работ
	Количество часов
	Самостоятельная работа (час.)

	1.
	Метод численного моделирования (Метод Монте-Карло).
	5
	2

	2.
	Моделирование случайных величин с заданным законом распределения.
	5
	2

	3.
	Моделирование систем массового обслуживания
	8
	3


2.3. Самостоятельная работа (38 час.)
Таблица 2.3
	
	Наименование работы
	Количество часов
	Форма 

контроля

	1.
	Проработка лекционного материала
	17
	Опрос на занятиях (устно), зачет

	2.
	Подготовка к практическим занятиям и лабораторным работам
	14
	Проверка домашних заданий, отчеты по лаб. работам

	3.
	Подготовка к контрольным работам
	3
	контрольные работы

	4.
	Самостоятельное изучение тем теоретической части
	4
	Опрос на занятиях (устно)


Темы для самостоятельного изучения:
1. Динамическое программирование: задача распределения ресурсов с вложением доходов в производство (2 час.);
2. Позиционные игры(основные понятия и методы их решения (2 час.).
Темы контрольных работ:
1. Решение задачи линейного программирования графическим методом;

2. Моделирование дискретных случайных величин с заданным законом распределения;

3. Решение в матричной форме.

3. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1 Основная литература 

1. Есипов Б.А. Методы исследования операций. ─ Санкт-Петербург: Лань, 2010. − 256 с. [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://e.lanbook.com/
2. Мазалов В.В. Математическая теория игр и приложения. ─ Санкт-Петербург: Лань, 2010. − 448 с. [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://e.lanbook.com/
3.2 Дополнительная литература

3.  Шапкин А.С., Мазаева Н.П. Математические методы и модели исследования операций: учебник для вузов/ 4-е изд. - М.: Дашков и К°, 2007 (20 экз. в библиотеке ТУСУР).
4. Шикин Е.В., Шикина Г.Е. Исследование операций: учебник для вузов/ Московский государственный университет им. М. В. Ломоносова. - М. : Проспект, 2006 (40 экз.)

5. Вентцель Е.С. Исследование операций (задачи, принципы, методология) М.: Наука. 1988. − 208 с. (19 экз. в библиотеке ТУСУР)
6. Давыдов Э.Г. Исследование операций: учебное пособие для вузов. М.: Высшая школа. 1990. − 382 с. (19 экз. в библиотеке ТУСУР)
7. Таха Х.  Введение в исследование операций в 2х книгах, кн.1, перевод с английского. М.: Мир. 1985. − 479 с. (8 экз. в библиотеке ТУСУР)

3.3. Учебно-методические пособия

8. Астафуров В.Г. Методические рекомендации к практическим занятиям и самостоятельной работе по дисциплине «Исследование операций». − Томск: ТУСУР, 2012. − 7 с. [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://asu.tusur.ru/learning/, свободный.

9. Астафуров В.Г. Исследование операций: методические указания по выполнению лабораторных работ. Томск: Томский государственный университет систем управления и радиоэлектроники, 2007. − 58 с. (75 экз. в библиотеке ТУСУР)
3.4 Программное обеспечение

Математические пакеты Mathcad и/или MatLab. 

4. БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ СИСТЕМА

Контроль Курс 4, семестр 7.  Контроль обучения – Зачет.

Максимальный семестровый рейтинг – 100 баллов.
По дисциплине «Теория игр и исследование операций» итоговой формой отчетности является зачет, все 100 баллов входят в семестровую составляющую.

Текущий контроль изучения дисциплины включает в себя следующие элементы:

· контроль за усвоением теоретического материала – проведение 3 контрольных работ;

· выполнение и защита индивидуального задания;

· выполнение и защита отчетов по 3 лабораторным работам.

Для стимулирования планомерности работы студента в семестре в раскладку баллов введен компонент своевременности, который применяется для студентов, своевременно отчитывающихся по предусмотренным элементам контроля.

Для стимулирования планомерности работы студента в семестре в раскладку баллов введен компонент своевременности, который применяется для студентов, своевременно выполнивших индивидуальное задание.

На протяжении всего семестра текущая успеваемость оценивается в баллах нарастающим итогом. В таблице 4.1 содержится распределение баллов в течение семестра для дисциплины «Теория игр и исследование операций». В таблице 4.2 представлен пересчет суммы баллов по 1 и 2  контрольным точкам в традиционную оценку. В таблице 4.3 – представлен пересчет итоговой суммы баллов в традиционную и международную оценки.

Студент, выполнивший все запланированные в рабочей программе лабораторные и контрольные работы, индивидуальное задание и набравший сумму 60 и более баллов, получает зачет «автоматически». После окончания семестра студент, набравший менее 60 баллов считается неуспевающим, не получившим зачет.

Таблица 4.1
	Элементы учебной деятельности
	Максимальный балл на 1-ую контрольную точку с начала семестра
	Максимальный балл за период между 1 КТ и 2 КТ
	Максимальный  балл за период  между 2 КТ и на конец семестра
	Всего за

семестр

	Посещение лекций и практических занятий
	8
	3
	2
	13

	Выполнение индивидуального задания
	16
	-
	-
	16

	Контрольные работы
	5
	5
	6
	16

	Выполнение и защита результатов лабораторных работ
	-
	10
	10+15
	35

	Компонент своевременности
	5
	5
	10
	20

	Итого максимум за период:
	29
	23
	48
	100

	Нарастающим итогом
	29
	52
	100
	


Таблица 4.2 – Пересчет баллов в оценки за контрольные точки

	Баллы на дату контрольной точки
	Оценка

	Не менее 90% от максимальной суммы на дату  КТ
	5

	От 70% до 89% от максимальной суммы на дату КТ
	4

	От 60% до 69% от максимальной суммы на дату КТ
	3

	Менее 60% от максимальной суммы на дату КТ
	2


Преобразование суммы баллов в традиционную оценку и в международную буквенную оценку (таблица 4.3) происходит один раз в конце семестра только после подведения итогов изучения дисциплины, т. е. после успешной сдачи экзамена.

Таблица 4.3 – Пересчет итоговой суммы баллов в традиционную и международную оценку

	Оценка (ГОС)
	Итоговая сумма баллов, учитывает успешно сданный экзамен 
	Оценка (ECTS)

	5 (отлично/зачтено)
	90 – 100
	А (отлично)

	4 (хорошо/зачтено)
	85 – 89
	В (очень хорошо)

	
	75 – 84
	С (хорошо)

	
	70 – 74
	D (удовлетворительно)

	3 (удовлетворительно/за-чтено)
	65 – 69
	

	
	60 – 64
	E (посредственно)

	2 (неудовлетворительно)
	Ниже 60 баллов
	F (неудовлетворительно)


